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UPRAWNIENIA KLIENTA

Klient w ramach gwarancji ma prawo do:

- bezptatnej naprawy sprzetu,

- wymiany sprzetu na wolny od wad, gdy autoryzowany serwis stwierdzi,
iz usuniecie wady jest niemozliwe, lub gdy w okresie trwania gwarancji
autoryzowany serwis dokona 4 napraw, a produkt nadal bedzie wykazywat
usterki uniemozliwiajace uzytkowanie zgodne z jego przeznaczeniem.

WARUNKI GWARAN(JI

Wszelkie usterki produktu ujawnione w okresie gwarancji beda usuniete przez
serwis autoryzowany w terminie 2 dni roboczych od chwili przyjecia zgtoszenia
(z zatrzezeniem dni wolnych od pracy).

Gwarancja nie sa objete:

- uszkodzenia mechaniczne oraz wady powstate w ich wyniku,

uszkodzenia powstate na skutek niewtasciwej eksploatacji, postepowania

niezgodnego z zaleceniami producenta zawartymi w instrukcji obstugi urzadzenia,

- uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego transportowania,

uszkodzenia powstate w wyniku nietypowego oddziatywania elektrycznego,

zalania woda, wilgoci, korozji, utlenienia, wahan napiecia elektrycznego,

wytadowan atmosferycznych, pozaru lub innej sity wyzszej powodujacej

uszkodzenie lub zniszczenie produktu,

- uszkodzenia powstate w wyniku ingerencji os6b nieuprawnionych do montazu
lub napraw urzadzenia,

- uszkodzenia powstate w wyniku zuzycia eksploatacyjnego.

ATLANTIC POLSKA Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za:

- utrate jakichkolwiek danych lub ustawien uzytkownika innych niz fabryczne,

- nieprzewidziane okolicznosci uniemozliwiajgce dokonanie naprawy serwisowej
zgodnie z warunkami zapisanymi w niniejszej gwarancji.

Gwarancje zapewnia:
ul. Ptochocinska 99 A

' G RO U P E 03-044 Warszawa
tel. +48 22 487 50 76
A-I-LANTIC fax +48 22 614 57 00
e-mail: serwis@atlantic-polska.pl

ATLANTIC POLSKA Sp. z 0.0. gwarantuje, iz zakupiony produkt jest wolny
od wad i podlega gwarancji producenta.

Gwarancja jest wazna wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

GWARANCJA objete sa:
pojemnosciowe, elektryczne ogrzewacze wody, zasobniki c.w.u. w okresie:

- 5lat- gama atlantic @E @a
- 3 lat - gama < Thermor WELCOME @1

- 2 lat - cze$ci wymienne (np. grzatka, termostat)

grzejniki elektryczne, suszarki tazienkowe w okresie:
- 2 lat - czesci wymienne (np. grzatka, termostat, termistor)

I programatory, automatyka sterujgca w okresie:

- 2 lat - elektronika, czesci mechaniczne
termodynamiczne zasobniki c.w.u. w okresie:

- 5 lat - zasobnik c.w.u.
- 2 lat - pompa ciepta, osprzet

od chwili wydania produktu kupujacemu.

Uprawnienia wynikajace z gwarancji przystuguja kupujgcemu
wytgcznie z niniejsza kartg gwarancyjna.

W PRZYPADKU AWARII BEZWZGLEDNIE PROSIMY O KONTAKT
TELEFONICZNY Z NUMEREM BEZP+ATNE]) INFOLINII

LUB ZGtOSZENIE AWARII NA PLATFORMIE INTERNETOWE]:
http:/www.atlantic-polska.pl/serwis_techniczny/

RODO

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez firme Atlantic Polska Sp. z 0.0.,
ktora bedzie jednoczesnie ich Administratorem. Przetwarzanie moich danych osobowych odbywaé
sie bedzie wytacznie w celu wykonania ustugi serwisowej, ktorej bede strong.

Podstawa prawna: art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.4.2016 .
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