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1 Informacje o tym dokumencie

Niniejszy dokument, przeznaczony dla wykwalifikowanych osdb i uzytkownikow koncowych,
opisuje czynno$ci zwigzane z konfiguracjg i obstugg tadowarki Solplanet EV (tadowarka) za

pomocg aplikacji mobilnej Solplanet SOL EVPOWER (aplikacja).

Tred¢ niniejszego dokumentu dotyczy nastepujgcych modeli tadowarek:
e SOL7.4EV-WR
e SOL7.4EVS-WR
e SOLMEV-WR
e SOLMMEVS-WR
e SOL22EV-WR

e SOL22EVS-WR

Wyzej wymienione modele wyposazone sg w interfejs WiFi, ktéry umozliwia komunikacje za

posrednictwem routera sieciowego i mobilnego urzgdzenia inteligentnego.
Nalezy pamietac, ze do ustawienia i konfiguracji tadowarki wymagane jest potgczenie WiFi. Po
zakonczeniu konfiguracji fadowarka moze by¢ uzywana do tadowania pojazdéw elektrycznych

(EV) bez aplikacji.

Nalezy pamietac, ze potaczenie punkt-punkt pomiedzy tadowarkg a inteligentnym urzgdzeniem

przeno$nym nie jest mozliwe.
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2 Aplikacja SOL EVPOWER

A\

<@ AppStore. Aby pobra¢ aplikacje, zeskanuj odpowiednie kody QR ponizej lub

Aplikacja ,SOL EVPOWER” jest dostepna w sklepach Google Play oraz iOS

wyszukaj aplikacje w odpowiednich sklepach z aplikacjami na swoim urzgdzeniu

mobilnym.

Aplikacja 10S Aplikacja Android

3 Funkcje aplikacji w skrocie

Aplikacja pozwala uzytkownikowi na nastepujgce czynno$ci:

Zalozenie konta Solplanet
Dodanie tadowarki do zarejestrowanego konta
Udostepnienie tadowarki na innych zarejestrowanych kontach
Podigczenie tadowarki do sieci WiFi
Monitorowanie stanu tadowarki
Skonfigurowanie nastepujgcych funkcji:
o tadunek rezerwowy

o Rownowazenie obcigzenia
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4 Rejestracja konta

Do korzystania z aplikacji wymagane jest posiadanie konta Solplanet. Aby zarejestrowac konto,

postepuj zgodnie z ponizszymi krokami.

&)

1. Na ekranie logowania naciénij ,register”.

et? Go Register

Register

s}
2. Wprowadz adres e-mail i hasto, a 8
nastepnie naciénij przycisk ,Register”. 8

nt? Go Login

reqi iLaiswei
'3 egister@mail.aisweicloud ve

3. Zostanie wystany e-mail z linkiem .com
. P . To: &
aktywacyjnym. Kliknij link aktywacyjny, aby
ADD TO GROUP

aktywowac konto. _
Wl ol s
Today, 10:06 AM
Dear. i 8 TN 3

Uwaga: jeéli nie widzisz wiadomoéci \"'} Please activate your account within 24 hours.

Please copy the following link into the browser address bar
to open, or click it to activate your account.

swojej skrzynce odbiorczej, sprawdz https://veww aisweicloud com/active account?
key=charget&token=f93ed79906a7d7d: 4b8dd7d101f!

folder spam.
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5 Logowanie

Aby zalogowa¢ sie do aplikacji, wystarczy wprowadzi¢ zarejestrowany adres e-mail i

hasto.

=)

Forget password?

No account yet? Go Register
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6 Zapomniane hasto

Wykonaj ponizsze kroki w przypadku, gdy hasto do konta zostato zapomniane.

1. Nacisnij ,Forget password?” na ekranie

logowania.

2. Wprowadz zarejestrowany adres e-mail i

nacisnij przycisk ,Reset password”.

3. Zostanie wystany e-mail z linkiem
aktywacyjnym. Kliknij link aktywacyjny, aby

wprowadzi¢ nowe hasto.

Uwaga: jesli nie widzisz wiadomosci w

swojej skrzynce odbiorczej, sprawdz

folder spam.
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Register

Forget password

Reset password

register@mail.aisweicloud
< .com w

To
ADD TO GROUP
i iR
Today, 10:26 AM
Dear BE L S

Please change your password within 24
hours.

Please copy the following link into the
browser address bar to open, or click it to
change your password:
https:/www.aisweicloud.com/reset_pass?

token=charget




7 Dodawanie tadowarki EV

Wykonaj ponizsze kroki, aby dodac¢ tadowarke do konta.

= Devices

1. Nacisénij ,Add EV Charger”.

Add EV Charger

< Device models

2. Nacisnij ,EV charger”.

< EV Charger

E 7KW EV charger
, 11 or 22KW EV charger

3. Wybierz tadowarke, naciskajgc odpowiedni

model.

Instrukcja obstugi aplikacji SOL EVPOWER



8 Konfiguracja WiFi

Aby rozpoczgc¢ konfiguracje WiFi, najpierw wigcz tadowarke i odczekaj okoto pieciu sekund. Po
uptywie pieciu sekund nalezy trzykrotnie nacisngc i zwolni¢ przycisk wytgczenia awaryjnego.
Po pieciu sekundach tadowarka wyda styszalny sygnat dzwiekowy. Po sygnale dzwiekowym

wykonaj ponizsze kroki, aby podtgczy¢ tadowarke do sieci WiFi.

< Device networking preparation

] 1/2
Power up your EV charger, then wait 5 seconds
Press the emergency button and release it, Repeat
3 times, It will a voice beep in about 5 seconds
later.

1. Naciénij ,Next” po ustyszeniu sygnatu

dzwiekowego.

< Device networking preparation

I 22

Wait for the WiFi indicator to flash slowly.

2. Nacisnij ,Next” po tym, jak wskaznik WiFi

zacznie migac.
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3. Wybierz sie¢ WiFi, do ktdrej chcesz P e,
poditgczy¢ tadowarke EV i wprowadz
hasto WiFi. Nastepnie naciénij ,Link to =

router”.

a

Wskazoéwka: Sprawdz site sygnatu WiFi

na podstawie symboli wyswietlanych

na wyswietlaczu LCD.

o~
o ‘2
en Ba D D

< Link device hotspot

Fast_960 a=
xiaomiS88 =

Solplanet-XXX =

4. Nacisénij ,Link device hotspot”.

Connect WiFi: Solplanet-XXX

Click the button to lea

Link device hotspot

& WLAN
WLAN [ @)
AVAILABLE NETWORKS
ASUS-EVSE-Test =
Connected (good quality) =
‘S;dved‘ e"ucrypl’ed (good quality) -
Solplanet-19390163 =
. . p— . Saved, enci > Internet access) =L
5. Wybierz punkt dostepu WiFi dla tadowarki NP I -
(WAP) Punkt WAP mozna Saved, encrypted (no Internet access) ’
zidentyfikowaé po nazwie ,Solplanet- Ericrypted (WPS available) -
XXXXXXXX”, ostatnie 8 cyfr numeru Encapted (WPS available) =
N . . iy S =
seryjnego  konfigurowanej tadowarki e 2
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powinno odpowiadaé puntowi WAP.
Wpisz Solplanet@EV, gdy zostaniesz

poproszony o hasto i wré¢ do aplikacii.

< Scan SN to add

6. Aplikacja powinna automatycznie przejsc
do ekranu ,Scan SN to add”. Zeskanuj
kod QR, znajdujgcy sie na tadowarce lub
w dofgczonej instrukcji albo wprowadz
numer seryjny recznie, korzystajgc z opcji

Snput SN”.

O O

Input SN
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Config networking

7. Po zeskanowaniu kodu QR Ilub

wprowadzeniu numeru seryjnego

aplikacja pofgczy tadowarke z siecig

Initializing ]

WiFi. Po okolo dwoéch minutach Config EV Charger °

. - . . . Connect server.
tadowarka powinna potgczy¢ sie z siecig

Config success.

WiFi.

( Cancel \

< SOLEV

o

Config networking

8. Po pomysinym zakonczeniu wprowadz

nazwe fadowarki, a nastepnie nacisnij

przycisk ,Start experience”.

Start experience
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9 Obstuga aplikacji
Na ekranie ,Devices” zostanie wyswietlona pomysinie skonfigurowana i podtgczona do sieci
WiFitadowarka EV. Na ekranie ,Devices” uzytkownik moze wybrac¢ opcje ,Use immediately”,

aby natadowac¢ pojazd elektryczny lub ,Add device”, aby doda¢ wiecej fadowarek do

zarejestrowanego konta.

= Devices =
Total 1, online 1, off faulted 0
163 @ online
SN: 0310105106119390163
Available
SOL7.4EV

2021-05-20 08:28

Use immediately

+ Add device
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9.1 Dane urzadzenia

W zaktadce ,Device details” aplikacja wyswietla nastepujgce informacije:

e Status: ,Dostepna” lub ,tadowanie”

o kWh: ilos¢ energii, ktora zostata wykorzystana do natadowania pojazdu elektrycznego.

e Czas trwania: catkowity czas tadowania w godzinach, minutach i sekundach

o Dostepna energia: ilo$¢ energii dostepna z tadowarki. llo$¢ dostepnej energii, ktéra
moze byé wykorzystana do tadowania pojazdu elektrycznego, mozna ustawi¢ za
pomocg funkcji ,EV charger share”.

e Maks. prad: maksymalny prad wyjsciowy tadowarki. Mozna go ustawi¢ za pomocg

opcji ,Setting”.

< Device details Ve < Device details sas

Available Charging

00:00:00 00:00:03

Valid energy: Unlimited

puration: 1N ~ B @ zjmoment@163.com Charging
Max current: 32A Valid energy: Unlimited
Duration: - ~ -

Max current: 32A

O 0606 60 060

Start Reserve Setting Stop Reserve Setting
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Dalsze informacje mozna zobaczy¢, przesuwajgc palcem w gore na ekranie ,Device details”.

Device details ces

Available

00:00:00

Valid energy: Unlimited

Duration: - ~ -

Max current: 32A
Current(A)
Voltage(V)
Energy(kWh)

@ . Power(W)
Temperature(°C)

Start Rerve Setting

Duration

Details

24.00

00:00:00

Aplikacja wyswietla nastepujgce informacje:

Prad(A): Prad wyj$ciowy AC tadowarki

Napiecie(V): Napiecie wyjsciowe AC tadowarki

Energia(kWh): catkowita energia wykorzystana do tadowania pojazdu elektrycznego

Moc(W): Moc wyjsciowa AC tadowarki EV
Temperatura(°C): Wewnetrzna temperatura tadowarki

Czas trwania: Catkowity czas tadowania

Instrukcja obstugi aplikacji SOL EVPOWER
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9.2 tadowanie pojazdu elektrycznego z

pomoca aplikacji

Aby natadowac¢ samochdd elekiryczny, wykonaj ponizsze czynnosci.

Devices =

Total 1, online 1, faulted 0

Available

SOL7.4EV

1. Naci$nij ,Use immediately”. '

20210520 08:28

<

<+ Add device
D details

Available

2. Aby rozpoczg¢ tadowanie, nacisnij ,Start”.

0 00:00:00

Niebieski okrag ,Available” (,Dostepna”)

zmieni kolor na zielony i pojawi sie napis

~Charging” (,tadowanie”).
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3. Aby zatrzymacé tadowanie, naciénij przycisk
LStop”. Zielony okrag »Charging”
(,tadowanie”). zmieni kolor na niebieski i

pojawi sie napis ,Available” (,Dostepna”).

Instrukcja obstugi aplikacji SOL EVPOWER

Device details

Charging

0 00:00:03

@), zimomem@163.com Charging

Unlimited

324

@009
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9.3 Rezerwa

Funkcja rezerwy pozwala uzytkownikowi zdefiniowa¢ okreslony czas, w ktorym tadowarka
moze by¢ uzywana. Poza tym okresem tadowarka nie bedzie dostepna do tadowania i bedzie

wyswietlaé komunikat ,Suspended” (,Zawieszona”).

Aby ustawi¢ czas rezerwy, wykonaj ponizsze kroki.

< Device details

Available

0 00:00:00

1. Nacisnij ,Reserve”. Unlimited

324

060

< Reserve charge

2. Nacisnij ,Valid from” (,Obowigzuje od”), aby
wprowadzi¢ date i godzine, a nastepnie zréb
to samo w polu ,Valid to” (,Obowigzuje do”).
Naciénij ,Reserve charge”, aby potwierdzic¢

ustawienia.
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3. Status tadowarki zmieni kolor na zielony i

pojawi sie napis ,SuspendedEVSE”.

Instrukcja obstugi aplikacji SOL EVPOWER

Device details

SuspendedEVSE

0 00:01:18

@ SuspendedEVSE
Unlimited
1828 ~ 0227
30A
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9.4 Ustawienia

Naciskajgc opcje ,Setting”, mozna ustawi¢ maksymalny prad tadowania (,Maximum charge

current”) oraz aktywowac lub dezaktywowac tryb ,Plug and Play”.

e Maksymalny prad tadowania: stuzy do ustawienia maksymalnego dopuszczalnego

pradu tadowania uzywanego do tadowania pojazdu elektrycznego.

e Tryb Plug & Play: Ten tryb pozwala uzytkownikom na tadowanie pojazdéw

elektrycznych po prostu przez podtgczenie tadowarki do pojazdu bez potrzeby

korzystania z aplikacji lub zarejestrowanej karty IC.

< Device details

Available

00:00:00

rgy: Unlimited
Duration: - ~ -

Max current: 32A

®© 0 O

Start Reserve Setting

Maximum charge current 32A

Plug & Play Mode q

Setting

1. Nacisnij ,Setting”.

Instrukcja obstugi aplikacji SOL EVPOWER

2. Dostosuj ustawienie

~-Maximum charge current”
(,Maksymalny prad
fadowania”) illub wigcz/wytgcz
opcje ,Plug & Play Mode”
(,Tryb Plug & Play’).
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9.5 tadowanie w trybie Plug and Play

Aby rozpoczgé tadowanie w trybie Plug and Play, wykonaj ponizsze kroki:

1. Gorny pasek LED i okrgg LED

bedg $wiecic¢ sie na niebiesko.

2. Podtgcz tadowarke do pojazdu.

Gorny pasek LED zmieni kolor na

zielony, a niebieski okrgg LED @,—//(@—FE

zacznie migac na zielono.
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10 Zarzadzanie urzadzeniami

Nacisniecie ikony ,wiecej opciji’, reprezentowanej przez ,....”, znajdujgcej sie w prawym gornym

rogu ekranu ,Device Details” pozwala uzytkownikowi na przej$cie do ekranu ,Management”.

< Device details w:ein < Management

Charge record

Device name

Available

Firmware update

00:00:00

Duration

Valid energy: Unlimited
Duration: - ~ -

Max current: 32A

O 0 0

Start Reserve Setting

Ten ekran pozwala uzytkownikowi na przeglgdanie statystyk, zmiane ustawien i

aktualizacje oprogramowania sprzetowego:

e Zapis ladowania: zawiera informacje o kazdym tadowaniu, takie jak czas
tadowania, konto, poczatek i koniec czasu fadowania, catkowita energia
tadowania.

e Nazwa urzadzenia: umozliwia uzytkownikowi wprowadzenie unikalnej nazwy
lub aliasu dla tadowarki EV.

e Zarzadzanie IC: umozliwia uzytkownikowi dodawanie i usuwanie dodatkowych

kart IC. Dzieki temu inne osoby mogg korzysta¢ z tadowarki EV, gdy
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zarejestrowane karty IC zostang zeskanowane w obszarze RFID tadowarki EV.
Dodatkowo zarejestrowane karty IC mogg by¢ aktywowane Iub
dezaktywowane w zalezno$ci od potrzeb.

o Aktualizacja oprogramowania sprzetowego: w razie potrzeby funkcji tej
mozna uzy¢ do aktualizacji oprogramowania sprzetowego tadowarki EV, w

razie watpliwosci prosimy o kontakt z dziatem obstugi posprzedaznej Aiswei.

10.1 Zarzgdzanie IC

Aby dodac karte IC, wystarczy przesungg¢ jg palcem przed obszar RFID, a karta zostanie

automatycznie dodana do ekranu zarzgdzania kartami IC.

Obszar
RFIN

Karty IC mozna wigcza¢ i wytgczac, przesuwajgc przycisk wigczania na ekranie

zarzadzania kartami IC.
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< IC management

CardNumber: FDFDDBS5F ||

EffectivePower:  no limit

E ENERGY

UpdateTime: 2020-12-29 16:44:21

CardNumber: 3A0F803D
EffectivePower:  no limit

E ENER

UpdateTime: 2020-12-29 16:45:35

Aby usunac¢ karty IC z ekranu zarzadzania IC, wystarczy dotkng¢ i przytrzymaé okno
z numerem Karty i potwierdzi¢ usuniecie karty IC.

Dodatkowo naciskajgc ,Recharge Energy”, mozna wprowadzi¢ maksymalng energie
tadowania dla kazdej konkretnej karty. Oznacza to, ze tadowarka zatrzyma tadowanie

po osiggnieciu progu maksymalnej energii tadowania.

11 Rébwnowazenie obcigzenia

Nacisniecie ikony ,wiecej opcji”’, ktdra jest reprezentowana przez trzy poziome linie
znajdujgce sie w lewym rogu ekranu ,Devices” pozwala uzytkownikowi na przejscie do
funkcji ,Load Balancing”. Funkcja ta dziata tylko wtedy, gdy grupa co najmniej dwoch

tadowarek EV jest skonfigurowana na tym samym koncie.

Funkcja ta rownowazy prad tadowania kazdej tadowarki EV w grupie, aby zapewnic,

ze maksymalny dopuszczalny prgd fadowania nie zostanie przekroczony, co pozwoli
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unikng¢ zadziatania bezpiecznikow zasilania gtdbwnego Ilub  wylgcznika

automatycznego.

Na przykfad, jezeli jednocze$nie uzywane sg dwie tadowarki EV z tej samej grupy, a
catkowity maksymalny dopuszczalny prad tadowania jest ustawiony na 32 A, wowczas
wyjéciowy prad tadowania kazdej fadowarki EV bedzie ograniczony do 16 A.

Aby skonfigurowaé réwnowazenie obcigzenia, wykonaj ponizsze kroki:

1. Nacisénij ,Load balancing”.

Add device

< Load balancing

2. Utwoérz grupe, naciskajgc przycisk ,Add

Group’.

Instrukcja obstugi aplikacji SOL EVPOWER -25-



3. Wybierz tadowarki EV, ktére majg zostaé

dodane do grupy i naci$nij ,Confirm”.

3. Wprowadz nazwe dla grupy i wprowadz
maksymalny prad dla grupy, a nastepnie

nacisnij ,Confirm”.

4. Konfiguracja przebiegta pomys$inie.

Instrukcja obstugi aplikacji SOL EVPOWER

< Add group

O ' 163
O ' 436

Edit group

Group:  B1

Max current

< Load balancing

' Group: B1
MaxCurrent: 32.0A
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12 Udostepnianie tadowarki EV

tadowarka podtgczona do jednego zarejestrowanego konta Solplanet/Aiswei moze
byé wspdtdzielona z innym uzytkownikiem posiadajgcym zarejestrowane konto
Solplanet/Aiswei. Wspotuzytkownik moze wtedy natadowa¢ samochdd elektryczny.

Aby skonfigurowaé udostepnianie tadowarki EV, wykonaj ponizsze czynno$ci:

S

1. Naciénij ,EV Charge share”.

< EV Charger share

2. Nacisnij ,+".
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< Sharing

Email
3. Wprowadz adres e-mail uzytkownika Energy enable @

Energy limit 50| KWh

posiadajgcego konto Solplanet/Aiswei,
| Share EV Charger

ktéremu chcesz udostepnic¢ tadowarke.
4. Wybierz tadowarki, ktére chcesz |

udostepnié temu uzytkownikowi.
O ' 436
5. Wprowadz tadunek ,Energy limit” w kWh.
6. Naciénij "Share”. Udostepnienie

przebiegto pomysinie.
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13 Dane osobowe

Dane osobowe zwiazane z kontem mozna zmieni¢ w sekgcji ,Personal information”, do

ktérej mozna przej$¢ za pomoca ponizszych krokéw:

501 PM 16K85 0 M ¥ 0D
E Devices =
Total 1, onine 1, e , fauhed
1. Naciénij ikone przedstawiajgcg trzy « o
poziome linie w lewym goérnym rogu ' ;:f -
210621701

ekranu.

2. Naciénij ikone awatara.
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3. Zmien ikone awatara.
4. Zmien identyfikator uzytkownika.

5. Zmieh hasto.

Instrukcja obstugi aplikacji SOL EVPOWER

< Personal information

Avatar

UserlD

E-mail

Change password

Sign out
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14 Centrum komunikatow

Centrum komunikatéw zawiera komunikaty systemowe, takie jak status tadowarki EV oraz
informacje o wystgpieniu btedéw. Aby uzyska¢ dostep do centrum wiadomo$ci, nacisnij ikone

,Chat” w prawym gérnym rogu sekcji ,Devices”.

= Devices b < Message center

Total 1, online 1 faulted 0

System messages Customer feedback

163 @ online
N

Available
E SOL7.4EV
2021-05-20 08:28

-+ Add device

All
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15 Pomoc i opinie

Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania i podrecznik uzytkownika oraz opinie

uzytkownikéw sg dostepne ponizej:

Add device

Aby przestac opinie, wykonaj ponizsze kroki:

< Help & Feedback

B4 Feedback

| Help

1. Naciénij ,Feedback”. EV charger
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< Feedback
SN:

Description:

2. Wybierz kod SN lub nazwe tadowarki EV
i wprowadz opis problemu, przeslij
zdjecie  problemu (wymagane), a

nastepnie naciénij przycisk ,Submit”.
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