Obowigzuje dla produktéw wyprodukowanych po 1.11.2023

KARTA GWARANCYIJNA Produktéw
ION BREEZE 4830/4850/2430/2460/24100/12120/12200

1) Prawa konsumenta

a)

b)

W przypadku nabycia produktu od autoryzowanego odsprzedawcy w Unii Europejskiej,
zastosowanie majg przepisy prawa konsumenckiego. Produkt jest objety gwarancjami,
ktorych nie mozna wytgczyé zgodnie z Prawem Konsumenckim danego Terytorium.
Korzysci wynikajace z niniejszej Gwarancji stanowig uzupetnienie wszystkich innych praw i
Srodkow prawnych w odniesieniu do Produktu, ktére przystugujg Uzytkownikowi na mocy
Prawa konsumenckiego lub innego prawa, ktérego nie mozna wytgczydé.

2) Zapisy ogolne gwarancji Produktu

3)

a)

b)

c)

W ramach niniejszej gwarancji Produktu ION BREEZE firma Breeze Energies Sp. z 0. 0. udziela
gwarancji na wady wykonawcze, materiatowe oraz w zakresie pojemnosci energetycznej
magazynu energii ION BREEZE;

Produkt jest objety niniejszg ograniczong gwarancjg przez okres 20 lat. Gwarancja
rozpoczyna bieg od daty sprzedazy lub w terminie 6 miesiecy od daty wysytki Produktu z
zaktadu Breeze Energies Sp. z 0. 0., w zaleznosci od tego, ktdre z tych zdarzen nastgpi
wczesniej;

Pozostata pojemnos¢ uzytkowa magazynu energii ION BREEZE wynosi 60% w momencie, gdy
uptynie wczesniejszy z nastepujgcych termindw: koniec okresu gwarancyjnego lub
osiggniecie catkowitego przeptywu energii 6 MWh na kazdg kWh pojemnosci uzytkowej
baterii wyznaczonego jako catka z wartosci bezwzglednej mocy na zaciskach DC magazynu
energii;

Warunki gwaranc;ji

a)

b)

c)

Niniejsza gwarancja przystuguje nabywcy, ktory zakupit magazyn energii ION BREEZE od firmy
Breeze Energies lub autoryzowanego sprzedawcy Breeze Energies w celu uzytku na
kontynencie, na ktérym firma Breeze Energies dokonata pierwotnej sprzedazy magazynu
energii ION BREEZE, zgodnie z zamierzonym przeznaczeniem i pod warunkiem wykonania
instalacji oraz uzytkowania magazynu energii ION BREEZE zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami w kraju instalacji;

Niniejsza gwarancja dotyczy magazynu energii ION BREEZE potgczonego z zatwierdzonymi
przez Breeze Energies falownikami;

Niniejsza gwarancja obejmuje jedynie naprawe lub wymiane wadliwego Produktu. Firma
Breeze Energies naprawi lub wymieni Produkt, jesli jest wadliwy i zostat zwrdcony w okresie
gwarancji. Naprawiony lub wymieniony produkt bedzie kontynuowat pierwotny okres
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d)

e)

f)

g)

h)

j)

gwarangji, ktéry jeszcze nie uptynat. W obu przypadkach nie uzasadnia to przedtuzenia
okresu gwarancji;

Niniejsza gwarancja dotyczy magazynu energii ION BREEZE wykorzystywanego wytgcznie do
standardowych zastosowan systemdw magazynowania energii stonecznej w jednym z
nastepujacych trybdw: autokonsumpcja z wykorzystaniem energii stonecznej, harmonogram
czasu pracy, niwelowanie zapotrzebowania szczytowego;

Niniejsza gwarancja dotyczy magazynu energii ION BREEZE wykorzystywanego,
zainstalowanego i obstugiwanego zgodnie z dokumentacjg magazynu energii ION BREEZE;
Nabywcy przystuguje mozliwos¢ przeniesienia gwarancji na dowolnego beneficjenta, w
ktorym to przypadku gwarancja pozostaje w mocy przez pozostaty okres obowigzywania na
warunkach ograniczonej gwarancji, o ile magazyn energii ION BREEZE nie zostanie
przeniesiony z pierwotnego miejsca instalacji ani zdemontowany, a nastepnie ponownie
zamontowany po wykonaniu pierwotnej instalacji;

Wszelkie prace zwigzane z przeniesieniem instalacji magazynu energii z miejsca
pierwotnego montazu musza by¢ poprzedzone uzyskaniem pisemnej zgody producenta.
Brak uzyskania pisemnej zgody producenta przed przeprowadzeniem przeniesienia
skutkowa¢ bedzie natychmiastowa utratg gwarancji;

Magazyn energii ION BREEZE nalezy zainstalowa¢ w miejscu, w ktérym temperatura
otoczenia miesci sie w zakresie od 5°C do 40°C przez co najmniej 95% okresu obowigzywania
gwarancji;

W przypadku rozbudowy instalacji o dodatkowe moduty po instalacji magazynu energii ION
BREEZE nalezy dokonac¢ pomiaru retencji energetycznej w oparciu o najstarszy zainstalowany
modut, o ile jest objety gwarancjg;

Dodatkowe moduty, ktérych okres obowigzywania gwarancji uptynat, nalezy odtgczy¢
podczas pomiaru wartosci retencji energetycznej, a pomiar nalezy wykonac¢ na pozostatych
modutach, ktérych gwarancja nadal pozostaje w mocy;

4) Wytaczenia gwarancyjne

W zakresie dozwolonym przez prawo firma Breeze Energies Sp. z 0.0. wyklucza wszelka
odpowiedzialno$¢ za Produkt w zakresie, w jakim jakiekolwiek szkody lub wady zostaty
spowodowane ponizszymi przyczynami lub przyczynity sie one do nich:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g)

h)

Awaria falownika lub tadowarki;

Instalowanie Produktu z falownikami lub tadowarkami, ktére nie zostaty zatwierdzone przez
Breeze Energies;

Obstugiwanie akumulatora nie zgodnie z instrukcjg obstugi Produktu;

Traktowanie Produktu niewtasciwie, niedbale lub w jakikolwiek inny sposéb nieodpowiednio,
w tym uzywanie go poza zalecang temperaturg zgodnie z instrukcjg obstugi Produktu;
Transport, w tym miedzy innymi upuszczanie, deptanie, deformowanie, uderzanie;
Przechowywanie, instalowanie, uruchomienie, modyfikacje lub naprawy Produktu, ktére
zostaty wykonane przez osobe niepochodzacy z firmy Breeze Energies lub przez nie
certyfikowanego instalatora firmy Breeze Energies;

Wszelkie préoby przedtuzenia lub skrdocenia zywotnosci Produktu bez pisemnego
potwierdzenia ze strony Breeze Energies, czy to za pomocg Srodkow fizycznych,
programowania czy innych;

Usuniecie lub uszkodzenie plomb gwarancyjnych;
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i) Usuniecie i ponowna instalacja w miejscu innym niz oryginalnie zainstalowano bez
pisemnego potwierdzenia ze strony Breeze Energies;

j)  Woda, przewodzacy pyt lub gaz korozyjny;

k) Potaczenie Produktu z roznymi typami modutow bateryjnych lub akumulatorem
niepochodzgcym z firmy Breeze Energies;

I) Instalacja lub konserwacja Produktu niezgodna z instrukcjg obstugi Produktu;

m) Normalne zuzycie, uszkodzenie, powierzchowne wady, wgniecenia lub $lady, ktére nie maja
wptywu na dziatanie Produktu;

n) Kradziez lub wandalizm, ktérego dopuszczono sie wobec Produktu lub ktéregokolwiek z jego
sktadowych;

5) Odptatnosc za transport

W przypadku koniecznosci przestania produktu do serwisu w ramach gwarancji, koszty transportu
ponosi klient. W sytuacji uznania wady za objetg gwarancjg, producent zobowigzuje sie do zwrotu
kosztow transportu.

6) Rozstrzyganie Sporow

W przypadku sporu dotyczgcego gwarancji, strony zobowigzujg sie do podjecia prob rozwigzania go
drogg negocjacji. W przypadku braku porozumienia spory bedga rozstrzygane zgodnie z
obowigzujgcym prawem na terenie jurysdykcji producenta.

7) Postanowienia konicowe

Jesli ktérekolwiek z postanowien niniejszego dokumentu jest niewykonalne, niezgodne z prawem,
niewazne, czyni ten dokument lub jakgkolwiek jego czes¢ niewykonalng, niezgodng z prawem lub
niewazng, wéwczas to postanowienie zostaje usuniete a reszta tego dokumentu pozostaje w mocy.

Jesli jakiekolwiek postanowienie niniejszego dokumentu jest niewykonalne, niezgodne z prawem lub
niewazne w jednej jurysdykgcji, ale nie w innej, czyni ten dokument lub jakgkolwiek jego czesc
niewykonalng, niezgodng z prawem lub niewazng w jednej jurysdykcji, ale nie w innej, wéwczas to
postanowienie zostanie usuniete jedynie w tej jurysdykcji, w ktdrej jest ono niewykonalne, niezgodne
z prawem lub niewazne.
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Instrukcja
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