KSIAZKA
GWARANCYJINA

Kotty gazowe centralnego ogrzewania
kondensacyjne

Wykaz Autoryzowanego Serwisu Termet
znajduje sie w Ksigzce Gwarancyjnej

oraz na stronie internetowej: www.termet.com.pl
w ,Strefie Klienta”, w zaktadce ,Znajdz serwis”.

Wykaz Autoryzowanych Instalatorow Termet
znajduje sie na stronie internetowej: www.termet.com.pl
w ,Strefie Klienta”, w zaktadce ,Znajdz instalatora”.

CENNIK USLUG GWARANCYJNYCH:
https://www.termet.com.pl/cennik-uslug-swarancvijnych/1387

WYDLUZONA GWARANCJA:
https://www.termet.com.pl/wydluzona-gwarancja/1386

C€ 1450



https://www.termet.com.pl/cennik-uslug-gwarancyjnych/1387
https://www.termet.com.pl/wydluzona-gwarancja/1386

WARUNKI GWARANCIJI

URUCHOMIENIE ZEROWE KOTtA

Uruchomienia zerowego kotta oraz przeszkolenia Uzytkownika o sposobie jego obstugi dokonuje AUTORYZOWANY SERWIS TERMET.

Koszt uruchomienia zerowego pokrywany jest przez Producenta, koszt dojazdu serwisanta pokrywa Uzytkownik.

Do zakresu czynnosci objetych Uruchomieniem Zerowym nalezg m.in.:

e  sprawdzenie prawidtowosci miejsca zainstalowania kotta

e  sprawdzenie prawidtowosci podtgczen gazowych, elektrycznych, wodnych i spalinowych

e  sprawdzenie zainstalowania zalecanych filtrow,

. uruchomienie kotta oraz regulacja parametréw grzewczych wg wskazan producenta

. sprawdzenie zabezpieczen

. przeprowadzenie szkolenia Uzytkownika z zakresu obstugi urzadzenia

Na zakonczenie instruktazu Uzytkownik, w obecnosci AUTORYZOWANEGO SERWISU TERMET samodzielnie, kilkakrotnie uruchamia kociot.

UWAGA:

Podtaczenie kotta do instalacji nie jest objete zakresem uruchomienia zerowego.

W przypadku stwierdzenia wadliwej instalacji czy innych zaniedban narazajacych na niebezpieczenstwo uzytkownika AUTORYZOWANY SERWIS
TERMET odstepuje od wykonania dalszych czynnosci uruchomienia zerowego i dokonuje odpowiedniego wpisu o powyzszym w o$wiadczeniu w
»KARCIE URUCHOMIENIA ZEROWEGO”.

Dokonanie uruchomienia zerowego zostaje potwierdzone pisemnie w , KARCIE WYROBU” oraz w ,,KARCIE URUCHOMIENIA ZEROWEGO”, ktora
podpisuje Uzytkownik. W przypadku przyjazdu serwisanta do kotta niespetniajgcego warunkéw do dokonania uruchomienia zerowego uzytkownik
pokrywa koszty przyjazdu serwisanta i podjetych przez niego czynnosci.

PRZEGLADY TECHNICZNE KOTtA

Przegladu technicznego kotta dokonuje AUTORYZOWANY SERWIS TERMET — w przypadku podjecia decyzji przez Uzytkownika odnos$nie wydtuzenia
okresu gwarancji ponad 24 miesigce, przy spetnieniu zapiséw okreslonych w Warunkach Gwarancji (patrz zapis na stronie internetowej
www.termet.com.pl, w zaktadce Wydtuzona gwarancja).

Koszt przegladu, dojazdu oraz ewentualnych materiatéw eksploatacyjnych ( uszczelka pokrywy komory spalania, elektrody) pokrywa Uzytkownik.

W zakres czynnosci wykonywanych podczas przeglagdu technicznego wchodzi sprawdzenie i konserwacja poszczegdlnych podzespotéow kotta.
Zakamienienie wymiennika ciepta, wymiana anody magnezowej w przypadku wspétpracy kotta z uktadem zasobnikowym oraz czynnosci konserwacyjno-
naprawcze, wynikajace z przyczyn nie objetych gwarancjg, nie wchodzi w zakres przegladu technicznego.

WARUNKI GWARANCII

1. TERMET S.A. z siedzibg w Swiebodzicach (58-160) przy ul. Dtugiej 13 zwany dalej GWARANTEM, oferujac Pafistwu swoje wyroby, zapewnia naprawy
gwarancyjne i pogwarancyjne na terenie Rzeczypospolitej Polskiej bez wzgledu na miejsce zakupu. Warunkiem nabycia uprawniert gwarancyjnych
na wyrob sa:

- uruchomienie zerowe,

- prawidtowa obstuga,

- wtasciwe utrzymanie urzadzenia.

Naprawy gwarancyjne oraz Uruchomienia Zerowe wykonywane s3 wytacznie przez AUTORYZOWANY SERWIS TERMET GWARANTA (AST).
GWARANT dopuszcza mozliwos¢ rozruchu kotta przez AUTORYZOWANEGO INSTALATORA TERMET GWARANTA lub przez osoby nie posiadajgce
autoryzacji GWARANTA, a posiadajace uprawnienia gazowe z zastrzezeniem punktu 2.

2. W przypadku rozruchu kotta przez AUTORYZOWANEGO INSTALATORA TERMET GWARANTA lub przez osoby nie posiadajgce autoryzacji
GWARANTA, a posiadajgce uprawnienia gazowe, Uzytkownik ma obowigzek zgtoszenia tego faktu w okresie 7 dni od daty instalacji wyrobu, do
najblizszego AUTORYZOWANEGO SERWISU TERMET GWARANTA, ktory w ciggu 7 dni dokona formalnego Uruchomienia Zerowego i wypetni KARTE
URUCHOMIENIA ZEROWEGO kotta. Brak potwierdzenia Uruchomienia Zerowego przez AUTORYZOWANY SERWIS TERMET GWARANTA powoduje
utrate gwarancji.

3.  Wyrdb winien by¢ zainstalowany i uzytkowany zgodnie z INSTRUKCIJA.

4. GWARANT udziela gwarancji prawidtowego dziatania urzadzenia:

1) na okres do 24 miesiecy od daty sprzedazy w przypadku zamontowania kotta przez osoby posiadajgce uprawnienia gazowe oraz dokonania
Uruchomienia Zerowego przez AUTORYZOWANY SERWIS TERMET GWARANTA. Gwarancja moze ulec przedtuzeniu po spetnieniu warunkéw
okreslonych na stronie internetowej www.termet.com.pl w zaktadce Wydtuzona gwarancja.

2) inwestycyjnej (deweloperskiej) - na okres do 24 miesiecy od daty uruchomienia zerowego, jednakze okres ten nie moze przekracza¢ 30
miesiecy od daty produkcji, w przypadku zamontowania kotta przez osoby posiadajgce uprawnienia gazowe oraz dokonania Uruchomienia
Zerowego przez AUTORYZOWANY SERWIS TERMET GWARANTA. Gwarancja moze ulec przedtuzeniu po spetnieniu warunkéw okreslonych na
stronie internetowej www.termet.com.pl w zaktadce Wydtuzona gwarancja.

Bezwzglednym warunkiem zachowania uprawnien z tytutu gwarancji w jest posiadanie dowodu zakupu oraz dokonanie przez AUTORYZOWANY
SERWIS TERMET GWARANTA Uruchomienia Zerowego kotta.

5.  GWARANT zapewnia bezptatne usuniecie wady wyrobu powstatej z jego winy, a ujawnionej w okresie trwania gwarancji, zaréwno standardowej
jak i wydtuzonej najpdzniej w ciggu 14 dni od daty zgtoszenia wady i udostepnienia wyrobu do naprawy AUTORYZOWANEMU SERWISOWI TERMET
GWARANTA.


http://www.termet.com.pl/
http://www.termet.com.pl/
http://www.termet.com.pl/
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Termet S.A.
ul. Dtuga 13
58-160 Swiebodzice

1 - KARTA WYROBU

I. DANE URZADZENIA: Rodzaj gazu:*

- 2E-G20 (2H-G20)
- 2Llw-G27

- 2Ls-G2.350

-3P-G31

Nr fabryczny

ooonO

Wypetnia SPRZEDAWCA:

Punkt sprzedazy

data sprzedazy

pieczeé, podpis

Wypetnia FIRMA INSTALUJACA:
Stwierdzono ,ze urzgdzenie gazowe zainstalowano zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i instrukcjg uzytkowania i montazu.

Firma instalujgca

data zainstalowania

pieczec, podpis

Wypetnia AUTORYZOWANY SERWIS TERMET:

Uruchomienie Zerowe dokonane dnia............c............ PIZEZuveeevetieeeeeecee e eteetestesteeteebestesteeteaaeetesasessseasssesenssebenssesessaeraans

NI UMOWY SEIWISOWE]......vrveeerreeeireresiresesreeenes imig i nazwisko Serwisanta, piecze¢ Autoryzowanego Serwisu Termet

Oswiadczenie uzytkownika: Potwierdzam, ze zostatem zapoznany z instrukcjg obstugi urzadzenia gazowego oraz zostatem poinstruowany przez
dokonujacego Uruchomienie Zerowe o prawictowej eksploatacji oraz procedurze wydtuzenia okresu gwarangji do 5 lub 7 lat (dotyczy kottéw kondensacyjnych).

data i podpis Uzytkownika

UWAGA: Wszystkie naprawy gwarancyjne dokonywane sg wytgcznie przez AUTORYZOWANY SERWIS TERMET na koszt PRODUCENTA pod
rygorem utraty gwarancji. Ponizsze ODCINKI KONTROLNE napraw gwarancyjnych bedg pobierane przez AUTORYZOWANY SERWIS TERMET po

dokonaniu ewentualnej naprawy.

ODCINEK KONTROLNY 6

Nr fabryczny
z kodem kreskowym

data sprzedazy, piecze¢ punktu sprzedazy, podpis

Odcinek kontrolny nalezy dotgczy¢ do RAPORTU z NAPRAWY
GWARANCYINEJ STANDARDOWE)J / WYDLUZONEJ

ODCINEK KONTROLNY 5

Nr fabryczny
z kodem kreskowym

Termet S.A.

data sprzedazy, piecze¢ punktu sprzedazy, podpis

Odcinek kontrolny nalezy dotagczy¢ do RAPORTU z NAPRAWY
GWARANCYJNEJ STANDARDOWEJ / WYDLUZONE)

Termet S.A.

ODCINEK KONTROLNY 4

Nr fabryczny
z kodem kreskowym

data sprzedazy, piecze¢ punktu sprzedazy, podpis

Odcinek kontrolny nalezy dotagczy¢ do RAPORTU z NAPRAWY
GWARANCYJNEJ STANDARDOWEJ / WYDLUZONE)
Termet S.A.

ODCINEK KONTROLNY 3

Nr fabryczny
z kodem kreskowym

data sprzedazy, piecze¢ punktu sprzedazy, podpis

Odcinek kontrolny nalezy dotgczy¢ do RAPORTU z NAPRAWY
GWARANCYJNEJ STANDARDOWE) / WYDtUZONEJ

ODCINEK KONTROLNY 2

Nr fabryczny
z kodem kreskowym

Termet S.A.

data sprzedazy, piecze¢ punktu sprzedazy, podpis

Odcinek kontrolny nalezy dotagczy¢ do RAPORTU z NAPRAWY
GWARANCYJNEJ STANDARDOWEJ / WYDtUZONEJ

Termet S.A.

ODCINEK KONTROLNY 1

Nr fabryczny
z kodem kreskowym

data sprzedazy, piecze¢ punktu sprzedazy, podpis

Odcinek kontrolny nalezy dotagczy¢ do RAPORTU z NAPRAWY
GWARANCYJNEJ STANDARDOWEJ / WYDtUZONEJ
Termet S.A.

*zaznaczy¢ whasciwe






Termet S.A.
ul. Dtuga 13
58-160 Swiebodzice

2 - KARTA URUCHOMIEANIA ZEROWEGO

|. DANE URZADZENIA: Nr fabryczny Rodzaj gazu:*
z kodem kreskowym - 2E-G20 (2H-G20) ]
- 2Llw-G27 [l
la. DANE SPRZEDAWCY: - 2Ls-G2.350 ]
-3P-G31 [l
Piecze¢ punktu sprzedazy, podpis
Data sprzedazy ....cocccevevevece e
Il. DANE UZYTKOWNIKA:
T Y TSI I 4 T= ATV ] o T OSSPSR
U L ettt sttt et st st st e e b et et e et et s besa sa e e s tesaebe e eaeens NE dOMU e
KO i MI@JSCOWOSE ...ttt ettt s st e ettt ana s NE el e
I1l. DANE FIRMY INSTALUJACEJ: IV. PARAMETRY PRACY KOTtA:
Data montazu ......cceeeeeveeevevee e 1. Kociot zamontowano - dom jednorodzinny / mieszkanie**
2. Sprawdzenie cisnienia dolotowego gazu .........ccceccuue..e. mbar/kPa
3. Sprawdzono szczelnos¢ potaczen gazowych w urzadzeniu TAK/NIE
OSWIADCZENIA:
Urzadzenie gazowe zostato zainstalowane:
Piecze¢ firmy instalujacej, podpis » Zgodnie / niezgodnie** z zaleceniami producenta zawartymi
NF Certyfikatu c.o....eeevvevveeeeerveeeens w instrukcji montazu i obstugi.

» Przy Uruchomieniu Zerowym stwierdzono nieprawidtowosci:

Uzytkownika zapoznano z prawidiowg obstuga urzadzenia oraz

warunkami bezpiecznej eksploatacji.

» Po dokonaniu Uruchomienia Zerowego urzadzenie pracuje prawidtowo.
Termet S.A. nie ponosi odpowiedzialnos$ci za niezgodne z obowigzujgcymi
przepisami zainstalowanie wyrobu lub brak stosownych zezwolen
i protokotow.

Czytelny podpis Uzytkownika

Uprzejmie informujemy, ze Producent Termet S.A. z siedzibg w Swiebodzicach, ul. Dtuga 13, (Polska) prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza wpisana do rejestru
przedsiebiorstw KRS w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000041459, NIP 884-16-31-
46, REGON 890346982, na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b i f) Rozporzadzenie PE Rady (UE) 2016/679, jest administratorem wyzej podanych Pana/Pani danych
osobowych oraz przetwarza te dane w celu realizacji ustug uruchomienia zerowego, gwarancji. W dowolnym zakresie oraz zgodnie z przepisami prawa, w celu
realizacji wskazanych wyzej celéw, administrator danych moze przekazywaé Pani/Pana dane osobowe podmiotom (serwisantom) z autoryzowanej sieci
serwisowej Termet S.A. (dane adresowe na stronie www.termet.com.pl). Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest ono konieczne do realizacji
ustug, w tym wykonywanie uprawnien gwarancyjnych. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych i ich poprawiania jak tez zadania usuniecia
tych danych z bazy danych.

Data i podpis UZYtkOWNIKa .........uviiiiiieieeic e
UWAGA:

I, IV - WYPELNIA AUTORYZOWANY SERWIS TERMET; la- WYPELNIA SPRZEDAWCA,; 1111l - WYPEENIA FIRMA INSTALUJACA
Oryginat dla Termet S.A.

* zaznaczy¢ wiasciwe
** niepotrzebne skresli¢






3 - KARTA PLATNEGO PRZEGLADU TECHNICZNEGO* wydtuzajgcego okres gwarancji do 3 lat

I. DANE URZADZENIA: Il. NR KUPONU WYDtUZONEJ  1lI. KOSZT:
GWARANCII - kupon wydtuzonej gwar. zt brutto
Nr fabryczny
zkodem kreskowym | e e - przegladu teChn' Zf erttO
- materiatdw eksploat. ..o zt
. -dojazdu e zt
ROdzaj gAZU: .....oovove s -RAZEM e zt
Data sprzedazy .......c.eeeverenenns Data przegladu techn. .....cccocovveeiiiniceecneenne
Data urqch. ZEI. oot e b s POAPis UZYtKOWNIKA w..vvereveeee e s
* wypetnia AST Pieczed i podpis AST Oryginat dla Termet S.A.
CAS
3 - KARTA PLATNEGO PRZEGLADU TECHNICZNEGO* wydtuzajgcego okres gwarancji do 4 lat
I. DANE URZADZENIA: Il. NR KUPONU WYDtUZONEJ  1lI. KOSZT:
GWARANCII - kupon wydtuzonej gwar. zt brutto
Nr fabryczny
zkodem kreskowym | e e - przegladu techn. Zf brutto
- materiatdw eksploat. ..o zt
. -dojazdu zt
ROdzaj gAZU: .....oovovs SRAZEM s zt
Data sprzedazy .......coceeevenerenes Data przegladu techn. ......ccocovveeiivineeceeenns
Data urqch. ZEI. oot e b s POAPis UZYtKOWNIKA «..vvereveeee oo
* wypetnia AST Pieczed i podpis AST Oryginat dla Termet S.A.
A
3 - KARTA PLATNEGO PRZEGLADU TECHNICZNEGO* wydtuzajgcego okres gwarancji do 5 lat
I. DANE URZADZENIA: Il. NR KUPONU WYDtUZONEJ  1lI. KOSZT:
GWARANCIJI - kupon wydtuzonej gwar. zt brutto
Nr fabryczny
zkodem kreskowym | e e, - przegladu techn. zt brutto
- materiatow eksploat. ..o, zt
. -dojazdu zt
ROdzaj gazU: .....oovovss SRAZEM e zt
Data sprzedazy .......c.ceeeveeennnne Data przegladu techn. ......ccocevveivivineeceeenne
Data urgch. ZE. e e POAPIS UZYtKOWNIKA covveree e eeeneen
o * wypetnia AST Pieczec i podpis AST Oryginat dla Termet S.A.
CAS
3 - KARTA PLATNEGO PRZEGLADU TECHNICZNEGO* wydtuzajgcego okres gwarancji do 6 lat
I. DANE URZADZENIA: Il. NR KUPONU WYDLUZONEJ  1lI. KOSZT:
GWARANCII - kupon wydtuzonej gwar. zt brutto
Nr fabryczny ki i t brutt
zkodem kreskowym | - pakietu gwarancyjnego Z1 brutto
- przegladu techn. zt brutto
. - materiatdw eksploat. ..o zt
Rodzaj gazu: ......oooooovvveisis -dojazdu zt
Data SPrzedazy ....ooomoeossoeoos SRAZEM e zt
DAta UFUCK. ZEF. weoeeeeiceiiesvieieiee eeeeeeeeeeeeseseeeeeaeeseeses e eeseseeneneneeeeeen Data przegladu techn. w......cccvvvveeiivviicssssssins
" wypelnia AST Pleczetipodpis AST Podpis Uzytkownika .......ccceeeeeeeeeceeveeneveeiennns
9 Oryginat dla Termet S.A.
3 - KARTA PLATNEGO PRZEGLADU TECHNICZNEGO* wydtuzajgcego okres gwarancji do 7 lat
I. DANE URZADZENIA: Il. NR KUPONU WYDtUZONEJ  1lI. KOSZT:
GWARANCII - kupon wydtuzonej gwar. zt brutto
Nr fabryczny ladu tech t brutt
zkodem kreskowym | e e - przeglgdu techn. z rutto
- materiatdw eksploat. ..o zt
. -dojazdu e zt
ROdzaj gAZU: .....oovovs SRAZEM s zt
Data sprzedazy .......ceeevererenns Data przegladu techn. ......ccocoveeerivicnceennns
Data UrUCh. Zer. .. i POAPis UZYtKOWNIKA «..vvereveeee e

* wypetnia AST Pieczed i podpis AST Oryginat dla Termet S.A.






ADNOTACIE O DOKONANYCH NAPRAWACH | PRZEGLADACH TECHNICZNYCH

Nr odcinka Datainr Data Opis wykonanej naprawy lub przegladu technicznego Nr i podpis Gwarancje Nr karty
kontrolnego zgtoszenia wykonanej wykonujacego przedtuza sie gwarancyjnej
naprawy lub naprawe lub do dnia wymienionej
przegladu przeglad (podpis) czesci
1 2 3 4 5 6 7







10.

11.

12.

13.

14.

Uzytkownik ma prawo do wymiany wadliwego wyrobu na wolny od wad w przypadku nie wykonania naprawy w ciggu 14 dni (z zastrzezeniem
punktu 5), lub stwierdzenia przez AUTORYZOWANY SERWIS TERMET GWARANTA wady fabrycznej niemozliwej do usuniecia. O ewentualnej
wymianie wyrobu decyduje wytgcznie GWARANT

Uzytkownik traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku:
- dokonania napraw, uruchomienia zerowego lub przerébek wyrobu przez osoby nieupowaznione przez GWARANTA.
- uzytkowania wyrobu niezgodnie z jego przeznaczeniem i zaleceniami INSTRUKCII,
- zniszczenia plomby na panelu sterowania,
- uszkodzen mechanicznych lub innych uszkodzen powstatych z przyczyn niezaleznych od sprzedawcy i GWARANTA
- uszkodzen wyniktych z wadliwego podtaczenia pokojowego regulatora temperatury pomieszczen,
- niemoznosci okazania przez uzytkownika waznej KARTY WYROBU, lub przedstawienie karty, w ktdrej znajdujg sie slady zmian, poprawek,
skreslen itp., dokonanych przez osoby nieupowaznione.
- braku poswiadczenia w KARCIE WYROBU:
- zakupu (pieczatka punktu sprzedazy, data, podpis sprzedawcy),
- prawidtowej instalacji wyrobu (pieczatka firmy instalujacej, data, imie i nazwisko instalatora),
- dokonania Uruchomienia Zerowego przez AUTORYZOWANY SERWIS TERMET GWARANTA (pieczatka SERWISU, data, imie i nazwisko
Serwisanta)
- braku poswiadczenia zakupu (pieczatka punktu sprzedazy, data, podpis sprzedawcy) w ODCINKACH KONTROLNYCH.

GWARANCIJA NIE OBEJMUIE czynnosci konserwacyjnych oraz usterek i uszkodzen urzadzenia, wynikajgcych z:

- zakamieniania elementoéw kotta

- niewtasciwego transportu i przechowywania urzadzenia,

- uszkodzen mechanicznych,

- zanieczyszczenia gazu lub zasilania urzadzenia nieodpowiednim gazem,

- zaistniatych odchyler parametréw napiecia elektrycznego, gazu lub wody od wymagan obowigzujgcych w Polskich Normach,
- powstatych w wyniku dziatania nadmiernego cisnienia wody (powyzej 0,6 MPa),

- nieprawidtowego ciggu kominowego,

- wad instalacji, do ktérych jest podtaczone urzadzenie,

- wad wyniktych z nieszczelnosci potaczen instalacji spalinowo — powietrznych,

- zamarzniecia wody w urzadzeniu,

- uzupetnienia wody w instalacji c.o. przy nagrzanym urzadzeniu,

-zakamienienia wymiennika ciepta oraz wyciekéw z zaworu bezpieczeristwa spowodowanych jego zabrudzeniem

Gwarancja jakosci wyrobu jest wazna jezeli:

- Uruchomienie Zerowe zostato potwierdzone stosownymi zapisami w KARCIE URUCHOMIENIA ZEROWEGO WYROBU

- regulacja urzadzenia zostata dokonana przez AUTORYZOWANY SERWIS TERMET GWARANTA

- jezeli dane wpisane przez GWARANTA do KARTY WYROBU (tj. numer fabryczny wyrobu, rodzaj gazu do spalania ktérego wyrdb jest fabrycznie
przystosowany) jak tez ODCINKOW KONTROLNYCH napraw gwarancyjnych (tj. numer fabryczny wyrobu) — s zgodne z zapisami na tabliczce
znamionowej wyrobu.

Wady powstate w procesie instalacji urzadzenia potwierdza sie w KARCIE URUCHOMIENIA ZEROWEGO.

UWAGI:

- Uruchomienie Zerowe wyrobu dokonywane jest na koszt GWARANTA, pod warunkiem prawidtowego zainstalowania kotta i prawidtowo
wykonanej instalacji, koszty dojazdu pokrywa uzytkownik. Koszty instalacji urzadzenia oraz regulatora temperatury pomieszczen obcigzaja
Uzytkownika.

- Uruchomienia Zerowego dokonuje wytgcznie AUTORYZOWANY SERWIS TERMET GWARANTA pod rygorem utraty gwarancji.

Brak filtra siatkowego na powrocie wody uktadu c.o. lub na doptywie wody uzytkowej, powoduje utrate gwarancji na cato$¢ uktadu hydraulicznego
kotta (m.in. na pompe cyrkulacyjna, wymienniki ciepta).

Przystosowanie wyrobu do innego rodzaju gazu niz jest on fabrycznie dostosowany, nie wchodzi w zakres napraw gwarancyjnych, a wykonanie
tego w sposob niezgodny z zapisem w INSTRUKCJI powoduje odstgpienie GWARANTA od zobowigzan gwarancyjnych.

W przypadku niewtasciwej obstugi serwisowej, nalezy zawiadomic serwis fabryczny GWARANTA. Numer do infolinii 7485 60 801 (czynny od 7%
do 15% od poniedziatku do pigtku). Adres e-mail serwis@termet.com.pl

W przypadku nieuzasadnionego wezwania AUTORYZOWANEGO SERWISU TERMET GWARANTA, koszty zwigzane z jego przyjazdem w petnej
wysokosci pokrywa uzytkownik.

W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa, kupujagcemu z mocy prawa przystuguja srodki ochrony prawnej ze strony i na koszt
sprzedawcy, a udzielona gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony prawne;j.



Producent - Termet S.A.

ul. Dtuga 13, 58-160 Swiebodzice
Dziat Serwisu

Infolinia: tel. 74 85 60 801
(czynna w dni robocze

w godz. 7.00-15.00)
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